
B&Q-Kommission / Gesichtspflege Teil 1 - 1/1 - Gültig ab QV 2021 
 Die vorliegenden Protokollblätter wurden von den Chefexpertinnen der Kantone gemeinsam mit der B&Q-Kommission erarbeitet und herausgegeben. 

Kand. Nr.: A Gesichtspflege 
Teil 1: Anamnese & Hautbeurteilung / Behandlungsplan 

Zeit:  
1 Std. 30 Min. 

 

Schwierigkeitsgrad: O hoch QV 24 /Jg Modell: 1979 – 1969  Anforderungen: O erfüllt O nicht erfüllt 
 

Bewertungskriterien: Pkt.: Begründung der Punkteabzüge: 

Anamnese und Gesprächsführung: 
➢ Die Kandidatin erklärt (½) und begründet (½) 

die Anamnese 
Die Kandidatin erklärt (½) und begründet (½) die 
gestellten Fragen 

➢ Das Gespräch wird taktvoll geführt (1) 
➢ Die Befragung ist sinnvoll aufgebaut (1) 
➢ Die Angaben des Modells werden nachvollziehbar 

notiert, inkl. Produktenamen (1) 
➢ Zusammenhänge werden erkannt (1) und 

erklärt (1) 
 Abschnittstotal: 

 
1 / …... 

  
1 / …... 
 
1 / …... 

 1 / …… 
1 / …... 

 
2 / …... 
7 / ___ 

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

  __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________    
 

Hautbeurteilung 
➢ Der Hautzustand Grundtyp Oberbegriff (3) 

Unterbegriff (7) ist richtig bestimmt 

➢ Der Lichttyp (½), der erweiterte Hautzustand (1) 

und alle Hautzustandsbegriffe/Hautbild (je ½) 
sind korrekt bestimmt und eingetragen worden. 

➢ Gesichtsform, Haarfarbe, Augenfarbe und 
Brille/Kontaktlinsen sind richtig bestimmt. (1) 
 Abschnittstotal: 

 
10 / .….. 

 
 

6 / …... 
 

1 / ....... 
17 /___ 

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

Anomalien / Melanozytennävi: 
➢ Die Anomalien werden aufgenommen und 

bestimmt (Pro Anomaliengruppe je 1) 
➢ Die Melanozytennävi werden alle korrekt 

bestimmt und aufgenommen (3) 
 Abschnittstotal: 

 
7 / ....... 

 
3 / ....... 
10 / ___ 

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

Behandlungsplan: 
➢ Die gewählte Behandlung und Produkte 

entsprechen dem aktuellen Hautzustand und 
werden korrekt begründet (6) 

➢ Der Behandlungsplan wurde komplett mit genauen 
Produktenamen/Produktelinie erstellt. (1) 
 Abschnittstotal: 

 
 

6 / ..….. 
 

1 / ….... 
7 / ____ 

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

Allgemeine Punkte und Zeitvorgabe: 

➢ Ordnung (½),Sauberkeit (½) und Hygiene (1)         
sind vor und während der Arbeit tadellos  

➢ Die eigenen Hände werden korrekt desinfiziert. 
➢ Der Umgang gegenüber dem Modell ist 

während der Arbeit tadellos. (1) 
➢ Die Betreuung gegenüber dem Modell ist 

während der Arbeit tadellos. (1) 
➢ Körperhaltung gegenüber dem Modell ist 

tadellos (1) 
➢ Die Zeitvorgabe wird eingehalten (1) 

 Abschnittstotal: 

 
2 / ....... 

 
1 / ….... 

 
1 / ……. 

 
1 / ……. 

 
1 / ……. 
6 / ____ 

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 

Total erreichte Punktzahl: 47 ….. Erreichte Punktzahl 2 höher 
 

Bei hohem Schwierigkeitsgrad plus max. 4,5 P. + Punkte: Endpunktzahl: 
 
Wichtiger Hinweis zur Punktevergabe: Fettgedruckte Bewertungskriterien werden nach dem „Alles oder Nichts“-Prinzip bewertet, d.h. es wird 
 entweder die volle Punktzahl oder gar keine Punkte vergeben. Bei normalgedruckten Bewertungskriterien werden die Punkte in Halb-Punkt-Schritten abgezogen. 


