
B&Q-Kommission / Manicure mit Handmassage - 1/2 - Gültig ab QV 2021 
 Die vorliegenden Protokollblätter wurden von den Chefexpertinnen der Kantone gemeinsam mit der B&Q-Kommission erarbeitet und herausgegeben. 

Kand. Nr.: C Manicure mit Handmassage  Zeit: 65 Minuten 
 

Schwierigkeitsgrad: O hoch Anforderungen: O erfüllt O nicht erfüllt  
 

Bestandesaufnahme: Nägel sind: schön O   kurz O   lang O   ungleich O   brüchig O   gespalten O 
schlechte Form O   ungepflegt O   wenn ja, wo: ___________________________________________________________ 
Nagelhäutchen: viel O   wenig O   eingerissen O   angewachsen O 
harte Haut am Nagelwall vorhanden: ja O  nein O, wenn ja wo: ______________________________________________ 
Bemerkungen: 
 

Bewertungskriterien: Pkt.: Begründung der Punkteabzüge: 
 

Vorbereitung und Kürzen, resp. Feilen der Nägel: 

➢ Die eigenen (½) und die Hände der 

Kundin (½) werden korrekt desinfiziert. 
➢ Die Nägel werden speditiv, zügig gekürzt 

(mind. 2 mm) und geformt. (2) 
➢ Der freie Nagelrand wird versiegelt (1) 

 Abschnittstotal: 

 
1 / ….. 
 
2 / ….. 
1 / ….. 
4 /___ 

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

Lösen und entfernen der Nagelhaut und der harten Haut am Nagelwall: 
➢ Der Nagelhautentferner wird dem 

Produkt entsprechend eingesetzt (1) 
➢ Der Nagelhautentferner wird wenn nötig 

korrekt neutralisiert (1) 
➢ Die Nagelhaut wird komplett und 

schonend gelöst. (4) 
➢ Die Nagelhaut wird korrekt entfernt (ge-

schnitten, nicht gezupft) (3) 
➢ Die vorhandene harte Haut am Nagelwall 

wird entfernt (1) 
 Abschnittstotal: 

 
1 / ….. 
 
1 / …. 
 
4 / ….. 
 
3 / ….. 
 
1 / ….. 
10 /__ 

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________   

Handmassage bis und mit Ellenbogen: 

➢ Die Massage ist systematisch (½), und 

rhythmisch (½) 
➢ Sie beinhaltet drei unterschiedlich 

wirkende Griffe (1) 
➢ Die Griffe werden korrekt ausgeführt (1) 
➢ Die Konzentration ist auf die Kundin 

gerichtet (1) 
➢ die Zeit beträgt mindestens 3 Min. pro 

Hand (1) 
1. Start:…..……… Ende:……… 
2. Start:…..……… Ende:……… 
 

                                              Abschnittstotal: 

 
1 / ….. 
 
1 / ….. 
1 / ….. 
 
1 / …. 
 
 
1 / ….. 
 
 
5 / __ 

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 

Punktzahl Seitentotal: 19 / ...  

 
Allgemeine Bemerkungen / Präzisierungen: _________________________________________________________________________ 

 _________________________________________________________________________________________________________________________ 

 _________________________________________________________________________________________________________________________ 

 _________________________________________________________________________________________________________________________ 

 _________________________________________________________________________________________________________________________ 

 _________________________________________________________________________________________________________________________  

 _________________________________________________________________________________________________________________________ 

 _________________________________________________________________________________________________________________________ 

 



 

B&Q-Kommission / Manicure mit Handmassage - 2/2 - Gültig ab QV 2021 
 Die vorliegenden Protokollblätter wurden von den Chefexpertinnen der Kantone gemeinsam mit der B&Q-Kommission erarbeitet und herausgegeben. 

Bewertungskriterien: Pkt.: Begründung der Punkteabzüge: 
 

Lackieren und Endresultat: 

➢ Nagelplatte (½) und Nagelfalz (½) werden 
korrekt entfettet. 

➢ Die Nagelform wird beim Lackieren be-
rücksichtigt (2) 

➢ Die Lackschichten sind regelmässig (½) 
und wolkenlos (½) 

➢ Der hintere (1) und seitliche (1) Abstand 
ist gleichmässig 

➢ Alle Creme- (1) und Feilresten (1) sind 
entfernt 

➢ Die Form passt zur Nagel- und zur 
Handform (2) 

➢ Die Form ist regelmässig und symmetrisch 
(4) 

➢ Hände und Arme sind nicht fettig/klebrig 
(pro Hand ½) 

➢ Der Unterschied vorher/nachher ist gut 
ersichtlich (1) 
 Abschnittstotal: 

 
1 / ….. 
 
2 / ….. 
 
1 / ….. 
 
2 / ….. 
 
2 / ….. 
 
2 / ….. 
 
4 / ….. 
 
1 / ….. 
 
1 / ….. 
16 /__ 

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

Allgemeine Punkte und Zeitvorgabe: 
➢ Ordnung (1), Sauberkeit (1) und Hygiene 

(2) sind vor und während der Arbeit 
tadellos  

➢ Das verwendete Arbeitsmaterial ist korrekt 
und für die Manicure zweckbestimmt. (2) 

➢ Der Umgang gegenüber dem Modell ist 
während der Arbeit tadellos. (1) 

➢ Die Betreuung gegenüber dem Modell 
ist während der Arbeit tadellos. (1) 

➢ Körperhaltung gegenüber dem Modell 
ist tadellos (1) 

➢ Die Zeitvorgabe wird eingehalten (1) 
 Abschnittstotal: 

 
 
4 / ….. 
 
2 / …. 
 
1 / ….. 
 
1 / ….. 
 
1 / ….. 
1 / ….. 
10/__ 

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 __________________________________________________________  

 

Punktzahl Seitentotal: 26/….  
 

Total Erreichte Punktzahl: 45 /...  
 

Bei hohem Schwierigkeitsgrad plus max. 4,5 P. + Punkte: Endpunktzahl: 

 
Allgemeine Bemerkungen / Präzisierungen: _________________________________________________________________________ 

 _________________________________________________________________________________________________________________________ 

 _________________________________________________________________________________________________________________________ 

 _________________________________________________________________________________________________________________________ 

 _________________________________________________________________________________________________________________________ 

 _________________________________________________________________________________________________________________________ 

 _________________________________________________________________________________________________________________________ 

 _________________________________________________________________________________________________________________________ 

 _________________________________________________________________________________________________________________________ 

 
Wichtiger Hinweis zur Punktevergabe: Fettgedruckte Bewertungskriterien werden nach dem „Alles oder Nichts“-Prinzip bewertet, d.h. es wird 
 entweder die volle Punktzahl oder gar keine Punkte vergeben. 
 Bei normalgedruckten Bewertungskriterien werden die Punkte in Halb-Punkt-Schritten abgezogen. 


